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der Bürgerbeteiligung
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10.8 Millionen Teilnehmende    380.500 schriftliche Beiträge     1.000+ beteiligte Organisationen

100+ durchgeführte Operationen                     25 Sprachen                              50+ Länder

Charlotte Weber
Projektmanagerin

Sarah Delahaye
Geschäftsführerin

Make.org: Wer sind wir?



3

Was ist Künstliche Intelligenz?

Künstliche Intelligenz ist die 
Fähigkeit einer Maschine, 
menschliche Fähigkeiten 
wie logisches Denken, 
Lernen, Planen und 
Kreativität zu imitieren.
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Was sind Ihre 
bisherigen 
Erfahrungen 
mit KI?
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KI: Eine Bedrohung für die Demokratie?
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Wie KI den Wahlkampf beeinflusst
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Die Notwendigkeit eines « Democratic Shield » 

Von der Leyen promises ‘European 
Democracy Shield’ to combat foreign 
interference at EU level

Das BMI wird das 
Bürgergutachten u.a. für die Erarbeitung 
der Strategie der Bundesregierung zum 
Umgang mit Desinformation sowie für 
die Arbeit mit den Ländern und ihren 
Kommunen zum Thema Desinformation 
nutzen.
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KI ist also Gift für die 
politische Teilhabe 
in einer Demokratie?
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Was KI (sehr) gut kann

Verarbeiten
● KI ist in der Lage große Datenmengen 

schnell zu Verarbeiten
● Filtern und Sortieren von Informationen

Identifizieren
● Aus unterschiedlichen Datenformaten 

Objekte, Merkmale und Datenmuster 
erkennen

● Muster und Anomalien identifizieren
● Bsp.: Spam, Betrug(sversuche)

Generieren
● Bilder und Texte
● Datenvisualisierung
● Kontextualisierte Übersetzungen
● Antworten (Bsp.: Chatbots)
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Wie kann KI die 
politische Teilhabe 
stärken? 
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KI als Brücke: Zugang zu komplexen Informationen
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Beteiligung fördern: Sprach- und 
Kommunikationsbarrieren überwinden
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Deliberation und Bürgerräte im KI-Zeitalter
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Aufbereitung von Prioritäten und Trends für 
Entscheidungsträger:innen
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Deep Dive: Panoramic AI, Bürgerrat Sterbehilfe

115 Videos (~40h) und 104 Seiten 
PDF Dokumentation

Umwandlung in 
maschinenlesbaren Text

Analyse der Dokumente
mit KI / LLM

KI-unterstützte Beantwortung 
der Fragen auf der Grundlage 

der Daten
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Ein Blick hinter die Kulissen: Die RAG-Architektur



17

Zentrale Herausforderungen von Panoramic 
(generell von LLMs)

• Transparenz über Quellen

• Datenqualität 

• Antwortgenerierung 
(Halluzinationen)

• User Engagement 

• Bias 

• (Europäisches LLM)
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Transparenz über Quellen
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Bessere Datenqualität > Bessere Ergebnisse beim 
Abrufen > Bessere Antworten

Identifizierung von Speaker
Transkriptionsfehler

(Spracherkennung und benannte 
Entitäten)

Yann Lecun

I am Umiho Kishida, the Prime Minister of the 
Republic of Japan. I am happy to be able to 
participate in VIVATEC as the country of the 
year.

Fumio Kishida

VIVATECH

and in what also Filip Lombards might be my 
last participation in a state of the union debate

Philippe Lamberts

=>
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LLM-Antwortgenerierung

Prompt Engineering Better LLMErkenntnisse:

• Manuelle Auswertung ist 
weiterhin notwendig

• Zu viele Anweisungen sollten 
vermieden werden

• Formatierungsanweisungen 
geben

• Restriktiver Prompt oder nicht?
=> mehr oder weniger 
Halluzinationen
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Verzerrungen / Bias

• soziodemografische Verzerrung: Geschlecht, Alter, 
ethnische Zugehörigkeit, soziale Schicht, 
Bildungsniveau

• ideologische Verzerrung: insbesondere die 
Tatsache, dass bestimmte Ideen gegenüber 
anderen bevorzugt werden

• Verzerrungen bei der Repräsentation: 
insbesondere die Berücksichtigung von 
Minderheitenmeinungen

• Verzerrungen bei der Übersetzung: besonders im 
Zusammenhang mit interkulturellen 
Mehrdeutigkeiten
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Democratic Commons Forschungsprogramm
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Take Aways

• KI kann einen positiven Einfluss auf die 
Demokratie haben.

• Der richtige Umgang mit KI ist nicht 
einfach.

• Wir haben positive Signale, dass 
Bürgerinnen und Bürger gut auf KI 
reagieren.

• Wir nehmen die Bias von KI ernst und 
haben ein Forschungsprogramm dazu 
gestartet.

• Es ist erst der Anfang :)
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Sarah Delahaye 

Geschäftsführerin Make.org 
Deutschland

sarah.delahaye@make.org

+ 49 163 145 80 95 

https://make.org/DE

Nehmen Sie Kontakt auf: Wir freuen uns!

mailto:sarah.delahaye@make.org
https://make.org/DE
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